SENCE

Ministerio det Trabajo
y Prevision Social

Gobierno de Chile

Ord.: Ne lﬁlq /

Ant.:  No hay.
Mat.: Lo queindica.

LaSerena, 75 OCT. 2016

DE: SR. CLAUDIO BOUCHETTE CIRANO
DIRECTOR REGIONAL SENCE
REGION DE COQUIMBO

A: SRTA. ANA SANTANDER ROJAS
“ORGANISMO TECNICO DE CAPACITACION ANA SANTANDER ROJAS E.I.R.L”
PRAT N°459, OF.B-3, COMUNA DE LA SERENA

Sirvase a encontrar mediante el presente, resolucién exenta que aplica multa administrativa a “Organismo
Técnico de Capacitacién Ana Santander Rojas E.lLR.L.”, RUT. N° 76.050.928-0, en el marco de la fiscalizacién
al Programa Mds Capaz, linea regular afio 2015.

La entidad sancionada debera pagar la multa directamente en la Cuenta Corriente del Servicio Nacional de
Capacitacién y Empleo, N° [} convenio N°10605983, correspondiente al BancoEstado, debiendo
acreditar su pago en esta Direccién Regional y en la casilla de correo B .- materializacion del
pago debera realizarse utilizando la boleta de depésito que se adjunta a la presente Resolucién Exenta, lo
anterior, a objeto que este Servicio Nacional de Capacitacién pueda identificar el origen y el responsable
del depésito. La interposicion del recurso de reposicién establecido en el articulo N°59, en relacién al articulo
N°41, ambos de la Ley N°19.880, debera efectuarse ante esta autoridad regional, dentro del plazo de 5 dias
habiles, contados desde la notificacién de la presente resolucién. Con todo, podran deducirse todos los
demds recursos administrativos establecidos en la Ley N°19.880, que ESTABLECE BASES DE LOS
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS QUE RIGEN LOS ACTOS DE LOS ORGANOS DE LA ADMINISTRACION DEL
ESTADO, en la medida que se den los supuestos que ella disponga. De igual modo, procederan los recursos
jurisdiccionales que la ley disponga. La interposicién de los recursos administrativos no suspenderd la
ejecucion del acto impugnado, conforme lo dispone el inciso primero, del articulo 57 del citado cuerpo legal

Sin otro particular,

REGION DE COQUIMBO

CBC/a

Distribucidn:

—  Representante legal del OTEC

—  Departamento de Administracién y Finanzas

—  Departamento de Administracién y Finanzas Regién de Coquimbo
— Unidad de Fiscalizacién Nivel Central

— Unidad del Programa Mds Capaz Nivel Central

—  Unidad del Programa M4s Capaz Regién de Coquim’bo

- Archivo /
— Unidad de Fiscalizacién Regién de Coquimb



SENCE

Ministerio del Trabajo
y Prevision Sacial

Gobierno de Chite

REF.: Aplica multa administrativa al Organismo Técnico
de Capacitacién “Organismo técnico de capacitacién
Ana Santander Rojas E.I.R.L.”, RUT N° 76.050.928-0, en
el marco de la fiscalizacién al Programa Més Capaz,
primer llamado linea regular afio 2015.

RESOLUCION EXENTA Ne / 303' /

LASERENA, 25 (CT. 2016

CONSIDERANDO:

1.- Que, el Organismo Técnico de Capacitacién
“Organismo técnico de capacitacién Ana Santander Rojas E.I.R.L.”, RUT N° 76.050.928-0, en adelante E|
OTEC, representado legalmente por Ana Santander Rojas, RUT NI - bos domiciliados para
estos efectos en Prat N°459, of.B-3, comuna de La Serena, Regidn de Coquimbo, resulté seleccionado
mediante Resolucién Exenta N2921 de fecha 2 de marzo de 2015, para realizar el curso denominado,
“Albaiiil de obras de edificacién” cddigo MCR-15-01-04-3406-1, fecha de inicio 26 de junio de 2015 y
fecha de término el 8 de octubre de 2015, en los horarios de lunes a viernes de 15:00 a 19:00 hrs.,
sébados de 09:00 a 13:00 hrs., en Casa Parroquial, comuna de Combarbald, Regién de Coquimbo en el
marco del Programa Mas Capaz, primer llamado afio 2015.

2.- Que, el fiscalizador don Alexis Alarcén Villalonga, con
fecha 2 de septiembre de 2015, inicié proceso de fiscalizacién al curso antes sefialado y detectd las
siguientes irregularidades:

a) Alumno sr. Eduardo Ramos asiste regularmente a clases
desde el dia 31 de julio. No obstante lo anterior, no se ha formalizado Su ingreso a este
Servicio.

b) Alumno sr. Eduardo Ramos no ha recibido “manual

albaiiil de obras de edificacién”, proporcionado al resto de los alumnos aproximadamente
el 17 de agosto.

c) No se han entregado cascos, zapatos de seguridad,
guantes, antiparras, mascarillas, botas de goma, protectores auditivos, arnés de cola de
vida, cuerda de vida, y trompa doble filtro. Segun propuesta todos esos elementos debian
estar disponibles a contar del dia 17 de agosto.

d) Alumnos declaran que subsidios diarios se pagan cada
dos semanas, los que de la fiscalizacién se encontraban cancelados hasta el dia 22 de
agosto. Segun las bases del programa dichos pagos por dia asistido deberan realizarse “al
MeNnos una vez por semana”.



€) Desde fecha 16/07, existen espacios en blanco en
registro de asistencia de personas que asisten regularmente a la capacitacion.

3.- Que, mediante ordinarios N°1231 de fecha 16 de
septiembre de 2015, se interpela al OTEC, para que presente los descargos en razén de las
irregularidades detectadas en el considerando anterior.

4.- Que el Otec mediante misiva recepcionada con fecha
6 de octubre de 2015, suscrita por su representante legal presenta descargos, en la que expone
sustancialmente lo siguiente:

Que “Como se observa en formulario de remplazo
adjunto, el alumno fue ingresado al sistema e informado a la sefiorita Macarena Santelices el dia 13 de
julio de 2015. El alumno se autorizd para ingresar a clases el dia 13 de julio de 2015.

Que “..El manual de albafiileria se entregé el dia 14 de
agosto, dia que falté el alumno, como se observa en hoja de subsidio que se acompafia, el manual se
dejé con el profesor para que se lo entregara y consultado con éste y el alumno, fue entregado el primer
dia de clase siguiente; el alumno estaba confundido con otro material anexo que entregé el profesor”

Que “...Por error de tipeo en el acuerdo operativo, se
estipulé fecha de entrega de algunos materiales para el dia 17 de agosto, innecesarios para entregarlos
ya que la actividad como se menciona en acuerdo operativo empezaba el 8 de septiembre, ademds no
habia lugar para guardar las cosas, dado que la actividad tedrica se realizaba en la casa parroquial”.

Que “..Hubo una mala interpretacién de lo que
entendid el supervisor de Sence, todos los primeros subsidios se estaban pagando semanalmente desde
el 1 de julio hasta el 8 de agosto, esto implicaba que se tenia que viajar hasta 2 veces en la semana por
cuanto, cuando se iba a cancelar, quedaban alumnos pendientes de pago y se tenia que volver en la
semana nuevamente y como se explicara al principio de este descargo de fiscalizacidn, la distancia de
viajar a Combarbald implica grandes costos no contemplados por viajes extras, lo que se solicité a los
alumnos que sacaron cuenta RUT para poder hacerles transferencia y efectivamente cuando fue el
Sence(2 de septiembre), habia un atraso de solo 2 dias (se canceld el jueves 3 de septiembre), en la
espera que entre esos 3 dias los alumnos terminaran de realizar el tramite de obtencién de cuenta Rut”.

Que “Consultado con el profesor y revisado el acuerdo
Marco no existe instructivo que en el espacio de firma si el alumno estd ausente se debe tirar una raya,
ellos pensaron al igual que nosotros que sélo se debia colocar el estado que indica ausente (A) y que al
cierre se debia colocar si la ausencia era justificada, es decir colocar justificacién médica, justificacién del
hijo, etc., por eso sélo se puso la A de ausente, suficiente para anular la asistencia del dia.”

5.-Que respecto de los descargos es menester consignar
lo siguiente:

Que respecto a la primera irregularidad consignada en
la letra a) del considerando segundo se logré desvirtuar, toda vez que el Otec acompafia prueba
documental que permite desvirtuar los cargos.

Que respecto a la segunda irregularidad consignada en
la letra b) del considerando segundo se logré desvirtuar, toda vez que no existen elementos suficientes e
conviccidn para sancionar.

Que respecto a la tercera irregularidad consignada en la
letra c) se logré desvirtuar, toda vez que no existen elementos suficientes de conviccién para sancionar.

Que respecto a la cuarta irregularidad consignada en la
letra d), no se logré desvirtuar la irregularidad, toda vez que el Otec no acompafia medios de prueba que
permitan acreditar sus dichos. Que a mayor abundamiento el Otec debe velar por el cumplimiento de
todas las cuestiones atingentes al curso, por lo que no puede excusarse en que los alumnos no tenian
cuenta Rut en el Banco para pagar los subsidios.



Que respecto a la quinta irregularidad consignada en la
letra e), no se logrd desvirtuar la irregularidad, toda vez que el Otec tiene la obligacién de llevar al dia
registro de materias o asistencia. Que a mayor abundamiento se observa que el registro fotografico
adjunto, entre fechas 04/08/2015 y 02/09/2015, la asistencia presenta espacios completamente en
blanco, sin firma ni utilizar nomenclatura “A” (ausente) o “P” (presente) segn se detalla: 04 de agosto,
correlativos asistencias N° 8, 15 y 18; 05 de agosto correlativos asistencias N° 15 y 20; 06 de agosto,
correlativos asistencias N° 7, 11, 15, 20 y 25; 07 de agosto, correlativos asistencias N° 7,11,15,16,20y
25; 08 de agosto, correlativos asistencias N° 7, 11, 15, 16 y 18; 10 de agosto, correlativos asistencias N°
7,8,13,15y 16; 11 de agosto, correlativos asistencias N° 7, 8, 13, 15, 16 y 25; 12 de agosto, correlativos '
asistencias N° 7, 8, 13, 15 y 16; 13 de agosto, correlativos asistencias N° 7, 8, 13, 15y 16; 14 de agosto,
correlativos asistencias N° 7, 8, 13, 15 y 24; 17 de agosto, correlativos asistencias N° 8,13, 15,16, 21y
25; 18 de agosto, correlativos asistencias N° 8, 13, 15, 16 y 21; 19 de agosto, correlativos asistencias N°
1, 4,8, 12, 13, 15, 16, 21 y 25; 20 de agosto, correlativos asistencias N° 8, 12, 13, 15, 16 y 21; 21 de
agosto, correlativos asistencias N° 7, 8, 12, 13, 15, 16 y 21; 22 de agosto, correlativos asistencias N° 7, 8,
12, 13, 15, 16 y 21; 24 de agosto, correlativos asistencias N° 7, 8, 12, 13, 15, 16 y 21; 25 de agosto,
correlativos asistencias N° 7, 8, 11, 12, 13, 15, 16 y 21; 26 de agosto, correlativos asistencias N° 6, 7, 8,
11, 12, 13, 15, 16 y 21; 27 de agosto, correlativos asistencias N° 4, 5, 6,7,8,12,13,15,16,21y 22; 28 de
agosto, correlativos asistencias N° 1, 5, 6, 7, 8, 12, 13, 15, 16, 19, 21, 24 y 25; 29 de agosto, correlativos
asistencias N° 6, 7, 8, 11, 12, 13, 15, 16, 21, 24, 25y 26; 31 de agosto, correlativos asistencias N° 1, 6, 7,
8,11, 12, 13, 15, 16, 21, y 23; 01 de septiembre, correlativos asistencias N° 1,6,7,8, 11, 12, 13, 15, 16,
21y 23;.

6.- Que el informe de fiscalizacién N°172, de fecha 12 de
septiembre de 2016, contiene todos los antecedentes de hecho que han servido de base al presente
pronunciamiento, es parte integrante de la presente resolucién exenta.

7.- Que, en virtud de lo dispuesto en el Articulo N° 77 N° 2
del D.S. N° 98 de 1997 del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, el cual contiene el Reglamento General
de la ley 19.518, se verifica la agravante respecto de la conducta anterior del infractor habida
consideracién que la entidad en cuestién registra multas anteriores.

VISTOS:

La Ley N220.798, de Presupuesto del Sector Publico
del afio 2015, contemplaba la asignacién 15-24-01-007, que tenia por objeto financiar el Programa Mas
Capaz y el Decreto Supremo N2101, de 11 de diciembre de 2014, del Ministerio del trabajo y Previsién
Social, que crea y establece marco normativo del Programa.

La Ley 19.518, sobre Estatuto de Capacitacién y
Empleo y el Decreto Supremo N298 de 1997, del Ministerio del trabajo y Previsién Social.

La Resolucidn N°382 del 22 de Enero de 2015 de la
Direccién Nacional que aprueba las Bases del Programa Mds Capaz y la Resolucién N2317 de fecha 24 de
marzo de 2015 de la Direccidén Regional de Coquimbo, que aprueba el Convenio de Condiciones
Generales de Ejecucidn de los cursos.

La Resolucién Exenta N2921 de 02 de marzo que selecciond a
organismos ejecutores y sus propuestas de Planes Formativos presentadas en el marco del Programa
Mas Capaz, primer concurso Linea Regular 2015.



La Resolucién Exenta N2560 de 30 de enero, de
2015, que delegd facultades en el Marco del Programa Més Capaz, en los/as Directores/as Regionales,
sus subrogantes y/o en los/las funcionarios/as a contrata con facultades directivas, del Servicio Nacional
de Capacitacién y Empleo

La Ley 19.880, que establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los actos de los érganos de la Administracién del Estado, y la Resolucién N°
1600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencién del tramite de
Toma de Razoén.

RESUELVO:

1.- Apliquese al Organismo Técnico de Capacitacién,
“Organismo técnico de capacitacién Ana Santander Rojas E.L.R.L.”, RUT N° 76.050.928-0”, las
siguientes multas administrativas, habida consideracidn de la agravante existente:

A) Multa equivalente a 18 UTM, infraccién menos grave, especificamente por “Retraso en el pago de
los subsidios que establece el presente marco regulatorio”, conducta sancionada en la letra e) del
punto 10.1.2 de la Resolucién Exenta N°382 de fecha 22 de enero de 2015 que Aprueba las Bases
primer concurso linea regular 2015. Dicha infraccién se encuentra en el tramo de 16 a 30 UTM.

B) Multa equivalente a 5 UTM, infraccién leve, especificamente por “no llevar al dia el registro de
materias o de asistencia” conducta sancionada en el articulo 75 n°5 del Decreto Supremo N298 de
1997, del Ministerio del trabajo y Previsién Social, normativa que resulta aplicable por la remisién
del punto 10.1.3 de la Resolucién Exenta N°382 de fecha 22 de enero de 2015 que Aprueba las
Bases primer concurso linea regular 2015 a la misma. Dicha infraccién se encuentra en el tramo de
3al15UT™M

2.- La entidad sancionada deberd pagar la multa
directamente en la Cuenta Corriente del Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo, N° B
convenio N°10605983, correspondiente al Banco Estado, debiendo acreditar su pago en esta Direccidn
regional y en la casilla de correod— La materializacién del pago debera realizarse utilizando
la boleta de depdsito que se adjunta a la presente Resolucién Exenta, lo anterior, a objeto que este
Servicio Nacional de Capacitacién pueda identificar el origen y el responsable del depésito. La
interposicién del recurso de reposicién establecido en el articulo N°59, en relacién al articulo N°41,
ambos de la Ley N°19.880, debera efectuarse ante esta autoridad regional, dentro del plazo de 5 dias
habiles, contados desde la notificacién de la presente resolucién. Con todo, podran deducirse todos los
demds recursos administrativos establecidos en la Ley N°19.880, que establece Bases de los
procedimientos administrativos que rigen los actos de los 6érganos de la Administracién del Estado, en la
medida que se den los supuestos que ella disponga. De igual modo, procederan los recursos
jurisdiccionales que la ley disponga. La interposicién de los recursos administrativos no suspenderd la
ejecucion del acto impugnado, conforme lo dispone el inciso primero, del articulo 57 del citado cuerpo
legal.



3.- Con todo, el Servicio Nacional de Capacitacién y
Empleo, para el caso, que el ejecutor no pague la multa dentro de los 10 dias habiles, se reserva la
facultad de suspender los pagos o de hacer efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento,
debiendo el ejecutor otorgar nueva garantia en el evento que tenga otros cursos seleccionados en la
misma region.-

4.- Mientras penda el pago de las multas impuestas, el
Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo no autorizar actividades o cursos de capacitacion respecto
del Organismo Técnico de Capacitacién sancionado, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 15,
inciso octavo, letra j) del Reglamento de la Ley N°19.518, contenido en el Decreto Supremo N298, de
1998, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social.

5.- Notifiquese la presente resolucién al representante
de la entidad sancionada, por carta certificada al domicilio informado a este Servicio Nacional.

ANOTESE NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE.

REGION DE COQUIMBO

VRDC/AV/MAG

Distribucién:

—  Representante legal del OTEC

—  Departamento de Administracién y Finanzas

—  Departamento de Administracién y Finanzas Regién de Coquimbo
—  Unidad de Fiscalizacién Nivel Central

- Unidad del Programa M4s Capaz Nivel Central

— Unidad del Programa Més Capaz Regién de Coquimbo

- Archivo

— Unidad de Fiscalizacién Regién de Coquimbo





